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Boletín núm. 03 
Manzanillo, Col., a 30 de enero 2025.  

 
Con relación al Atento Aviso VUCEM No. 1 y No. 2 de fechas 07 y 24 de enero de 2025 mediante 
el cual se informa que se llevará a cabo una Ventana de Mantenimiento a la Ventanilla Digital 
Mexicana de Comercio Exterior (VUCEM) con duración máxima de 7 días naturales, en la cual 
se realizarán adecuaciones a su infraestructura tecnológica. Durante este periodo, serán 
suspendidos los servicios y la generación de trámites en la VUCEM.  
Dicha Ventana de Mantenimiento se llevará a cabo a partir de las 12:00 horas del 08 de 
febrero y concluirá a las 12:00 horas del 15 de febrero de 2025 (hora centro de México). 
 
Además de lo señalado en el PROGRAMA DE CONTINGENCIA DE LA VENTANILLA DIGITAL 
VUCEM, esta Aduana de Manzanillo tiene a bien precisar como deberá ser la presentación de 
los documentos para las operaciones de importación y exportación durante el periodo de 
mantenimiento conforme lo siguiente: 
 

Importación Carretera y Exportación RF 
 

• Pedimento SIN acuse de valor y e-document, con identificador OC, se deberá agregar 
todos los anexos correspondientes. 

• Dos tantos del DODA 
 

Importación Ferrocarril y Exportación RFE 
 

• Pedimento SIN acuse de valor y e-document, con identificador OC, se deberá agregar 
todos los anexos correspondientes. 

• Dos tantos de la impresión simplificada del pedimento (con papel pasante) 
• El SAAI no identifica pedimentos CON acuse de valor y e-document, por lo que se 

deberá validar nuevamente el pedimento. 
 

Servicios extraordinarios  
 
Se solicitarán vía correo electrónico con base en el Oficio. 7371 horarios y trámites para solicitud 
de Servicios Extraordinarios, a las cuentas de correo electrónico habituales y Modulos de 
Seleccion Aduana Manzanillo sea.mzo@anam.gob.mx con la línea de captura correspondiente. 
 
 
Favor de hacerlo del conocimiento a sus agremiados para que tomen las debidas precauciones, 
a fin de que no se vean afectadas sus operaciones. 
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